	Информация о рассмотрении обращений граждан за первое полугодие 2020 года
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	

	 
	Отчетный период
	Соответствующий период прошлого года
	+/-

	1. Всего поступило обращений
	1552
	1705
	-153

	1.1 поступило обращений из Администрации Губернатора Московской области
	144
	70
	+74

	2. Принято граждан на личном приеме
	687
	698
	-11

	2.1 принято граждан руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	262
	116
	+146

	3. Принято граждан на личном приеме в общественных приемных ИОГВ МО
	66
	305
	-239

	3.1 принято граждан руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	13
	21
	-8

	4. Принято граждан в ходе проведения тематических и областных приемов граждан
	20
	87
	-67

	4.1 принято граждан руководителем органа государственной власти (органа местного самоуправления)
	0
	56
	-56

	5. Всего рассмотрено обращений
	1539
	1586
	-47

	5.1 рассмотрено в срок
	1503
	1489
	+14

	5.2 рассмотрено с нарушением срока
	36
	97
	-61

	5.3 поддержано
	289
	412
	-123

	5.4 разъяснено
	1196
	1140
	+56

	5.5 проверено с выездом на место
	15
	126
	-111


